В АО «Авиакомпания «Россия»

                                              От        __________________​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​__________________​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​
                                                                                                   (Ф.И.О. полностью)   

                                                                         За________________________________________                                                                                                                        

                                                                                                               ( дети)                                                                                                          __________________________________________

                                                                                                               (контактный телефон)                                                                                              __________________________________________

                                                                                                                     (номер билета)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

                                                                           __________________________________________

                                                                                               (номер рейса, дата вылета, маршрут)                                                                                              __________________________________________

                                                                                            (Обязательно для заполнения! почтовый адрес с указанием индекса для предоставления ответа)
ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу предоставить справку:   (нужное отметить).
· Регулярные рейсы, выполненные  до 30.03.2014г.:

· Справка о подтверждении факта перевозки на рейсе АО «Авиакомпания «Россия» по авиабилету.
                                                                                                                                                 

· Справка о подтверждении факта и стоимости перевозки на рейсе АО «Авиакомпания «Россия» по авиабилету.
                                                                                                                                   

· Справка о подтверждении факта приобретения авиабилета на рейс АО «Авиакомпания «Россия» и его стоимости, включая авиабилеты, приобретенные через Интернет-сайт АО «Авиакомпания «Россия».
                                                                                                                                  

· Справка о подтверждении факта выполнения / невыполнения рейса АО «Авиакомпания «Россия» на запрашиваемые даты.
                                                                                                     

· Справка о подтверждении факта перелета с выделением расстояния до границы РФ для международного рейса, указанного в авиабилете (за исключением авиабилетов, оформленных в блоке мест).
                                                                                                                                  

· Справка о протяженности маршрута с выделением расстояния до пересечения границы и указанием ближайшего аэропорта к точке пересечения границы.


· Чартерные рейсы, выполняемые с 27.04.2016г. (FV 5501 – 5900):

ВНИМАНИЕ!!! За подтверждением стоимости авиаперевозки на чартерном рейсе АО «Авиакомпания «Россия», а также о классе обслуживания, просим обращаться в Агентство по месту приобретения авиабилета.

· Справка о подтверждении факта перевозки на рейсе АО «Авиакомпания «Россия» по авиабилету.
                                                                                                                                                 

· Справка о подтверждении факта выполнения / невыполнения рейса АО «Авиакомпания «Россия» на запрашиваемые даты.
                                                                                                     

· Справка о подтверждении факта и стоимости перелета с выделением расстояния до границы РФ для международного рейса, указанного в авиабилете. 

К запросу необходимо прикладывать справку общей стоимости международного перелета, заверенную агентством, производившим оформление перевозки.
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

· Справка о протяженности маршрута с выделением расстояния до пересечения границы и указанием ближайшего аэропорта к точке пересечения границы.


· Регулярные и чартерные рейсы (FV 5401-6999):
· Справка о подтверждении факта задержки отправления рейса                                 

· Справка о подтверждении факта отмены рейса                                                              
Способ получения ответа:
· Почтовое отправление;
· Электронная почта (указать адрес);

· Заберу ответ самостоятельно в АО «Авиакомпания «Россия» (адрес: г. СПб, ул. Пилотов, дом 31).
Подпись________________

                                                                                                                      Дата__________________
